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Croix-Rouge française

Présentation de la Croix-Rouge

Acteur majeur de l’économie sociale et solidaire, la Croix-Rouge française pilote un réseau

de plus de 600 établissements et services dans les secteurs de la santé, du médico-social et

de la formation. Reconnue d’utilité publique, ce sont 60.000 bénévoles qui sont engagés

depuis plus de 150 ans sur de nombreux fronts de la lutte contre les précarités.

Membre du plus grand réseau humanitaire mondial, la Croix-Rouge française emploie ainsi

plus de 17 000 salariés qui, à travers plus de 70 métiers, mettent leur professionnalisme au

service des plus fragiles au sein d’instituts médico-éducatifs, de crèches, de maisons de

retraite, de centres de réadaptation fonctionnelle, de centres d’hébergement d’urgence, de

formation, de missions internationales…
Toutes ces structures, au cœur des enjeux de société, développent de nouveaux projets et

travaillent à des solutions innovantes.

Présentation du SAMU Social

Les maraudes et Samu sociaux sont le premier maillon du dispositif de veille sociale. Tout au

long de l’année, et plus souvent durant l’hiver ou à l’occasion des épisodes caniculaires, les

équipes mobiles composées de professionnels et de bénévoles jouent un rôle primordial en

allant à la rencontre des personnes à la rue pour leur apporter une écoute, une aide de

premier secours et pouvoir amorcer un parcours d’insertion. La persistance et la

diversification des phénomènes de pauvreté ont rendu indispensable « l’aller vers » qui

constitue l’essence des maraudes notamment pour les plus désocialisés ne sollicitant plus le

droit commun1.

1 Cf. référentiel de missions et d’évaluation maraudes & samus sociaux



Missions du poste

> Participation aux maraudes : 18h30-00h30 à raison d’une à deux maraude(s) par semaine.

> Participation aux activités logistiques en lien avec le responsable logistique du SAMU

Social: veiller à la bonne gestion et au réapprovisionnement des stocks, participation aux

collectes, participation aux évènements logistiques hebdomadaires…

> Réalisation et mise à jour de la documentation d’orientation distribuée en maraude en lien

avec les salariés du service de veille sociale.

> Participation à l’organisation d‘évènements de mobilisation des bénévoles du SAMU Social.

> Représentation de la Croix-Rouge française dans les établissements scolaires.

Profil souhaité

Expérience et compétences

- Expérience associative bénévole souhaitée

- Bonne maîtrise de l’anglais à l’oral ou autres langues appréciée

- Maîtrise des outils bureautiques (Google Workspace)

- Permis B souhaité

Savoir être

- Faire preuve d’autonomie, de rigueur et d’adaptabilité

- Capacité d’observation et d’analyse des situations des personnes rencontrées lors

des maraudes

- Faire preuve de discrétion et de réserve quant aux informations partagées dans les

échanges avec les personnes accompagnées

- Bonnes qualités de communication

- Prise d’initiatives dans un cadre défini

- Bienveillance et capacité à vulgariser

- Être en accord avec les principes et valeurs de la Croix-Rouge française

Conditions

Durée : 8 mois.

Horaires hebdomadaires : 24 heures. Travail en soirée régulier.

Lieu de travail : 88 Rue Alexandre Dumas, 69120 Vaulx en Velin.

Accessible aux plus de 18 ans uniquement.


