Adjoint aux opérations - Mécénat de
compeétences

Vous étes convaincu.e que le numérique doit étre une opportunité pour
tous.tes ?

Vous avez déja un pied chez nous !

VOTRE MISSION

Les missions évoluent en fonction du profil et de la progression du mécénat de compétence
sur le poste.

En bindbme avec la Responsable d'Espace de solidarité numérique, vos principales missions
seront :

Mission 1: Garantir la qualité de l'activité opérationnelle en Espace de

solidarité numérique en lien avec la Responsable d'Espace :

e Participer a la planification et sassurer du bon fonctionnement de lactivité
opérationnelle de I'Espace de solidarité numérique (accueil, accompagnement
individuels et collectifs aux usages, rdv dinscription, vente déquipements et
connexion a tarifs solidaires);

o Etre ensoutien des activités opérationnelles au contact du public accompagné;

e (Garantir le respect des processus et de la bonne utilisation des outils pour nos
différentes activités;

o Etreforce de proposition dans la mise en place de nouvelles activités et projets.

e Avoir un ro6le de gestionnaire de [IEspace de solidarité numeérique
(approvisionnement, organisation, état général du point daccueil).

Mission 2 : Appuyer la Responsable d'Espace de solidarité
numeérique dans I'animation de la communauté de bénévoles :

o Accompagner les bénévoles dans leur parcours chez Emmals Connect;

e Contribuer a la croissance du nombre de bénévoles engagé.e.s en s‘assurant
notamment de la qualité de leur intégration chez Emmads Connect.

e Travailler a l'autonomie des bénévoles, faire en sorte qu'iels soient impliqué.e.s
dans les décisions qui les concernent (dans le respect des procédures et des
instances en place) et soutenir linitiation et la mise en place des projets qu’ils
portent.

e Organiser / participer a des temps forts et événements pour fédérer et coordonner
la communauté de bénévoles (rédaction de Newsletter, organisation de temps
conviviaux, etc.).

o Etre force de proposition sur les modalités danimation en vue de fidéliser et
responsabiliser davantage les bénévoles.



PROFIL ET COMPETENCES RECHERCHES

o Vous avez un excellent sens relationnel qui font de vous un.e interlocuteur.rice
attentif.ve et sensible aux motivations de chacun.e, notamment dans le cadre de
'animation d'une communauté de bénévoles.

« Vous étesreconnu.e pour vos qualités de pédagogie et découte.

« Vous maitrisez les outils informatiques de base et les outils de travail partagés en
ligne (suite Google).

o Les métiers de linclusion numérique et projets a forte dimension bénévole vous
attirent.

o Vous aimez travailler en équipe et étes sensibles aux valeurs de notre collectif
(Bienveillance, Solidarité, Entrepreneuriat et Responsabilité).

MODALITES

Localisation : 104 route de Vienne, 69008 Lyon

Prise de poste : septembre-décembre 2023

Type de contrat : Mécénat de compétences, 12 mois minimum.
Rythme de travail : temps plein du lundi au vendredi

Pour postuler: Envoyer votre CV et lettre ou vidéo de motivation a
elarribeau®@emmaus-connect.org
Merci de nommer votre mail “Candidature Mécénat L YON" et vos fichiers “NOM CV” et “NOM LM".

Notre processus de recrutement est structuré de la maniére suivante (ordre a titre indicatif) :
- Apreés étude de votre candidature, entretien avec la responsable despace, accompagnée
d'un.e de nos bénévoles référent.e
- Immersion de 2 heures au sein du point d'accueil pour rencontrer les équipes et découvrir
nos metiers

" EMMAUS FAIRE DU NUMERIQUE
CONNECT | UNE CHANCE POUR TOUS

Convaincue que le numérique devrait étre une opportunité de démultiplier ses capacités d'insertion (et non détre
une source dexclusion), Emmals Connect agit depuis 2013 pour que le numérique profite aussi a ceux qui en ont le
plus besoin : les personnes en situation de précarité.

En 2022, nous avons accompagné plus de 1700 personnes sur Lyon, en leur permettant dacqueérir le bagage
numeérique minimum : connexion - éguipement - compétences, indispensable pour s'insérer dans notre société ultra
connectee.

Nous agissons a grande échelle sur I'inclusion numérique en France : sensibilisation, accompagnement, outillage et
formation de l'action sociale ou des pouvoirs publics font ainsi partie des axes clés du développement dEmmats
Connect, ainsi que la création de services numériques apportant des réponses efficaces a des problématiques
sociales.

+ d'info sur http://emmaus-connect.org


http://emmaus-connect.org

